
DEUTSCHE HOTELKLASSIFIZIERUNG 

 

Die Deutsche Hotelklassifizierung ist ein verlässliches Bewertungssystem für Hotels, 
das Gästen eine klare Orientierung und Sicherheit bietet. 

Es gibt insgesamt fünf Sternekategorien, die von 1 Stern bis 5 Sterne Superior reichen. 
Diese Sterne dienen als Orientierungshilfe für Gäste, um den Standard und die 
Ausstattung eines Hotels einzuschätzen. 

Die Anforderungen an die Sternekategorien umfassen Aspekte wie Größe und 
Ausstattung der Zimmer, Sauberkeit, Angebot von Speisen und Getränken, 
Freundlichkeit des Personals, Barrierefreiheit, Sicherheitseinrichtungen und zusätzliche 
Annehmlichkeiten wie Wellnessbereiche oder Konferenzräume. 

Jedes Hotel kann sich freiwillig durch den Deutschen Hotel und 
Gaststättenverband (DEHOGA) klassifizieren lassen. 

Nach einer erfolgreichen Klassifizierung darf ein Hotel für drei Jahre mit den Sternen 
werben, bis eine neue Überprüfung stattfindet.  

 
 

Vorteile der Hotel-Klassifizierung 

Transparenz 

Die Hotelklassifizierung schaƯt Transparenz und vergleichbare Standards für Hotels. 
Gäste können anhand der Sternebewertung eine grobe Vorstellung vom Leistungsniveau 
und der Ausstattung eines Hotels erhalten. 

Orientierungshilfe 

Die Sternebewertung dient als Orientierungshilfe bei der Hotelauswahl. Gäste können 
anhand der Sternekategorien Hotels mit bestimmten Standards auswählen, die ihren 
Bedürfnissen und Budgets entsprechen. 

Qualitätssicherung 

Die Klassifizierung fördert die Qualitätssicherung in der Hotellerie. Hotels streben nach 
einer höheren Sternebewertung, um sich von der Konkurrenz abzuheben und den 
Gästen eine qualitativ hochwertige Erfahrung zu bieten. 
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